
   

Software für PsychotherapeutInnen und PsychologInnen 
_____________________________________________________________________________ 
 
AVEOoffice von TB Application 
Beinhaltet: Abrechnung, Kundenverwaltung, Terminverwaltung, Betriebswirtschaft, 
Lagerverwaltung, Buchhaltung, Human Ressource, Administration, PostFinance API und weitere 
Werkzeuge. 
 
Vorteile: 

• Kostenlose Demoversion 
• Unbegrenzte Benützer & Zugriff von allen Geräten 
• Einführung/Schulung inbegriffen 

• Abrechnung mit Tiers Garant und Tiers Payant & Taxpunkt möglich 

• Finanzierungshilfe (25% Anzahlung, Zahlung Rest in Raten über 3 Monate, 0% Zins) 
• Sehr umfangreich im Professionell-Paket 

• XML Schnittstelle zur Übermittlung elektronischer Rechnungen externe Dienstleister wie z.B. 
MediData (Voraussetzung fürs Anordnungsmodell) 
 

Nachteile: 
• Nicht-grundlegende Module erst ab Standard-Paket 

 
Kosten: 
CHF 1’250.- (Light), CHF 1’950.- (Standard), CHF 3’950.- (Professionell) 

________________________________________________________________________________ 

CISP (Gratis-Software, von Psychiater programmiert) 
Beinhaltet: Rechnungsstellung, Patientendatei, Mahnwesen.  
 
Vorteile: 

• Anleitung für selbständig tätige PsychologInnen vorhanden 
• Intergrierte Hilfsfunktion 

• Medidata-Anbindung 

• Kostenlos 
• QR Code auf Einzahlungsschein druckbar 

 
Nachteile: 

• Design rein funktional 

• Software ist nur bis zur Pensionierung des Psychiaters in Betrieb 
• Support ist nicht gewährleistet  

 
Kosten:  
Keine. Die Software wird online bleiben, so lange der Psychiater im Arbeitsleben bleibt. Bei 
grundsätzlichen Fragen kann man sich an die Geschäftsstelle SBAP wenden. 
________________________________________________________________________________ 

CuraMED (Swisscom) 



   
Beinhaltet: Agenda, Patientendossier, Anamnese- und Medikationsübersicht, individuell 
hinterlegte Konsultationsarten und Leistungssets, Rechnungsstellung (mittels eigener 
intermediären Anbindung).  
 
Vorteile:  

• Moderne, zweckmässige Praxissoftware 
• Webbasiert (auch unterwegs vom Laptop zugreifbar) 

• Cloudspeicherung in Schweizer Rechenzentren 

 
Nachteile: 

• curaBILL (Debitorenmanagement, Inkasso- und Mahnwesen) muss zusätzlich eingekauft werden 
 

Kosten:  
99.-/Monat (für die ersten 18 Monate, danach 129.-/Monat) für Curamed.  
199.-/Monat (für die ersten 18 Monate, danach 289.-/Monat) für Curamed & curaBILL.  
________________________________________________________________________________ 

ePsyo 
Beinhaltet: elektronische Abrechnung, Online Terminkalender, Verordnungen per Mobiltelefon 
scannen. 
 
Vorteile:  

• MediData-Anbindung (zusätzlich 60.-/Jahr) 
• Instruktionsvideos und E-Mail Support. Blogeinträge, die wie ein FAQ funktionieren 
• QR Rechnung 

• VeKa Einlesen ohne Kartenlesegerät (via Mobiltelefon) 

 
Nachteile: 

• Datenimport nur von Sophisware und Therapieplus möglich 

 
Kosten: 
CHF 490.- /Jahr (inkl. MWSt) 

_________________________________________________________________________________ 

HealthAdvisor Coach 
Beinhaltet: Klientenkartei, Berichtswesen, integriertes Mahnwesen, Leistungserfassung, 
Behandlungsdokumentation.  
 
Vorteile: 

• QR Code Rechnungen 
• Modular aufgebaut (mehr Services kosten mehr Beiträge, beispielsweise Milchbüechli Rechnung 

und oder Export in einfache/doppelte Buchhaltungssoftware) 
• Videoanleitungen vorhanden (kostenloses Support-Team, per Mail oder telefonische erreichbar) 
• Zahlungsabgleich mit eingehenden Zahlungen möglich (camt.0.54-File) 
• Auch für Personen geeignet, die (gleichzeitig) mit SelbstzahlerInnen tätig sind – eigener 

Stundenansatz definierbar 
• MediData Anbindung 
• Rechnungskopie an KlientInnen via Klientenportal möglich (Einladung in gesicherten Bereich) 



   
• Import von KlientInnen via Excel-Datei möglich 

 
Nachteile:  

• Keine HIN Anbindung 

 
Kosten:  
Derzeit ist die Preisstruktur für den Komplementärbereich ausgelegt. Für den Psy-Tarif wird derzeit eine 
angepasste Preisstruktur erarbeitet. Zwei Monate gratis testen möglich, mit dem Code «SBAP22» ist das 
Angebot für SBAP-Mitglieder für zwei weitere zusätzliche Abo-Monate kostenlos. 

________________________________________________________________________________ 

Healthapp 
Beinhaltet: Termin- und Aufgabenverwaltung, KlientInnendaten, Dokumentation des 
Behandlungsverlaufs, Rechnungskontrolle, Mahnwesen.  
 
Vorteile: 

• QR Code Rechnungen 
• Vorhandene KlientInnen können via csv-Datei importiert werden 
• Onlinebuchung für Termine möglich 
• Support rund um die Abrechnung im Anordnungsmodell angekündigt 
• MediData Anbindung 
• Server in der Schweiz 

 
Nachteile:  

• Videoanleitungen vorhanden (sonstige Schulungen werden separat verrechnet) 
 
Kosten:  
Bis 10'000.- Jahresumsatz bleibt die App kostenlos, danach 0,6% auf den gesamten Jahresumsatz ab 
erster Rechnungsstellung, maximal 360.- pro Jahr. 
Für Personen, die via MediData direkt abrechnen: 0.8% auf den gesamten Jahresumsatz (ab 10'000.-) 
und maximal 490.-/Jahr.  
________________________________________________________________________________ 

iTherapeut – Lokal 
Beinhaltet: Adressverwaltung, Serien/Sitzungen, Korrespondenz, Rechnungen mit ESR/QR, 
Finanzbuchhaltung, Kalender, Terminkartendruck, Berichte, Dokumentenmanagement. 
 
Vorteile: 

• Software testen möglich 
• Guter und umfangreicher Support 

(auch Videos und Lerninhalte (z.B. Finanzbuchhaltung)) 
• Installation und Inbetriebnahme inbegriffen 
• Export nach Excel möglich 
• Hilfe bei Übernahme von Daten (bei Umstieg zu iTherapeut) 

• Xml-Schnittstelle an MediDoc (Voraussetzung fürs Anordnungsmodell) 

 
Nachteile: 

• Software scheint etwas veraltet 



   
 
Kosten: 
CHF 690.- (Standard), CHF 990.- (PRO), CHF 1'490.- (Praxis) 
 
Zusätzliche Therapeuten(Profile): CHF 390.- 
 
Mehrere Benützer: CHF 300.- (gleiches Netzwerk), CHF 349.- (Zugriff von verschiedenen Orten). 
 
Ebenfalls ist eine webbasierte Lösung vorhanden. 

_____________________________________________________________________________ 
 
MediOnline (Ärztekasse)  
Beinhaltet: Patientenadministration, Leistungserfassung & Abrechnung, 
Dokumentenverwaltung, elektronische Krankengeschichten, Medikamenten-Administration, 
Praxisagenda, Statistiken und weitere kleinere Werkzeuge. 
Vorteile: 

• Verwendung online oder via Software möglich 
• Umfangreiche Werkzeuge 
• Anpassung an individuelle Anforderungen möglich 

• Übernahme von Daten aus anderen Programmen möglich 
• Schneller Dienst bei Systemausfällen 

• xml Format verfügbar & Anschluss an Medidata (Voraussetzung fürs Anordnungsmodell) 

 
Nachteile: 

• Keine betriebswirtschaftlichen Leistungen (z.B. Buchhaltung) 

 
Kosten: 
Kostenlos für Mitglieder der Ärztekasse (nur Unkostenbeitrag wird verrechnet, z.B. Installation/Schulung 
CHF 800-1'500.-). Wiederkehrende Kosten=1% der Rechnungssumme.  

 

 
Praxifix 
Beinhaltet: Abrechnung per Knopfdruck (inkl. Mahnfunktion), Kundenverwaltung 
(Verlaufsdokumentation, mini-icf, ICD-10, Psychostatus), Terminverwaltung, Übersicht 
Pendenzenliste, Vorlagen für Berichte, Lohn-/Buchhaltung (dazubuchbar=zusätzliche Kosten). 
Nicht webbasiert. 
 
Vorteile: 

• Anbindung an Medidata (verfügt übers xml-Format) 

• Support ist im 1. Monat kostenlos 
• Abrechnung mit Tiers Garant und Tiers Payant möglich 
• HIN Konto integrierbar 
• Kundenportal fürs Abrufen von Rechnungen (damit auf die Papier-Rechnung an den Patienten, 

die Patientin verzichtet werden kann) 
 

Nachteile: 
• Keine Online Terminbuchung möglich 



   
 
Kosten: 
CHF 180.-/Monat (zusätzlich 30.-/Monat, wenn via praxifix auch Telefon- und Videokonferenzen 
durchgeführt werden sollen). 

_____________________________________________________________________________ 
 
PraxisHilfe! (Hinweis: verlässt die Branche nach und nach bis spätestens 2026, Empfehlung an 
KundInnen: zu Psyfile wechseln).  
Beinhaltet: Leistungserfassung, Fakturierung, Dokumentation (Kontaktverwaltung, 
Korrespondenz, Kategorien, Memofunktion, Diagnosen und Medikation), Buchhaltung & 
Statistik, delegierte Psychotherapie. 
 
Vorteile: 

• Guter Support, auch ausserhalb der üblichen Bürozeiten 
• Einfache Bedienung 

• Automatischer Rechnungslauf 
• Umfangreiche Dokumentation 
• Erinnerungsfunktion 
• Backup aller Daten und Dokumente 

• Automatische Updates 
• Inbegriffene Schulung/Einführung 
• XML Schnittstelle zur Übermittlung elektronischer Rechnungen an ein TrustCenter oder an 

externe Dienstleister wie z.B. MediData (Voraussetzung fürs Anordnungsmodell) 
 

Nachteile: 
• Genügend Speicher & Internetverbindung auf Mac/PC von Nöten 

 
Kosten Kauf: 
CHF 4’500.- (Software), CHF 1’000.- (elektronische Rechnungen) 
CHF 750.-/jährlich (3h Support, Wartung, alle Updates) 

 
Kosten Miete: 
CHF 1'800.-/jährlich (Software, 3h Support, Wartung, alle Updates) 
CHF 220.-/jährlich (elektronische Rechnungen) 
 

 
PraxSys 
Beinhaltet: Leistungserfassung, Patientendokumentation (Historie und Protokoll), 
Rechnungsstellung, Stammdatenverwaltung.   
 
Vorteile:  

• Informationsdatei camt.054, um Zahlungseingänge abzugleichen. 
• Medidoc Anbindung (Voraussetzung fürs Anordnungsmodell).  

• Patientenkopie wird zugestellt.  

• Patientendaten können via excel-Datei importiert werden. 

• 60 Tage kostenlos testen. 
• SBAP Mitglieder, die ein Jahresabo abschliessen, erhalten drei Gratis-Monate zusätzlich.  



   
• QR-Rechnung standardmässig.  

• Buchhaltungs-Schnittstelle vorhanden.  

• Kostenlose Gruppensupportschulungen via Zoom möglich.  

 
Nachteile:  

• Tarifpositionen können nicht so hinterlegt werden, dass die NutzerInnen bei unsachgemässer 
Verwendung darauf hingewiesen werden.  

 
Kosten:  
CHF 39.90/Monat zusätzlich einmalige Aufschaltgebühr von CHF 59 (Premium Abo=ohne Online 
Terminbuchungs-Tool) 
CHF 49.90/Monat zusätzlich einmalige Aufschaltgebühr von CHF 69 (Premium Plus Abo=inklusive Online 
Terminbuchungs-Tool. 
 

 
Psyfile 
Beinhaltet: Kontakte und Dossiers, Leistungen elektronisch verrechnen (Versicherung & 
Patient), Abrechnung, Berichte automatisiert und nach Vorlagen erstellen, Dokumente 
elektronisch archivieren. 
 
Vorteile: 

• Kostenlose Beratung 
• 60 Tage kostenlos testen 
• Guter Kundendienst (z.B. Hilfe bei Übernahme von Daten beim Umstieg zu Psyfile) 

• Abrechnung mit Tiers Garant und Tiers Payant 

• Inbegriffene Einführung/Schulung 
• Kein Programm zum Herunterladen (online) 
• XML-Anbindung an MediData vorhanden (Voraussetzung fürs Anordnungsmodell) 

• Spezialisierung auf Psychotherapeuten, Psychologen und Psychiater 
• Keine Installation oder Updates durch Benutzer nötig (ungestört arbeiten und sofort loslegen 

möglich) 
• Automatische Backup-Lösung in hochsicheren Datencenter in der Schweiz (keine Aufbewahrung 

von Daten in Praxisräumen) 

Nachteile: 
• Funktioniert nur mit Internetverbindung 

• Aktuell noch keine betriebswirtschaftlichen Leistungen (z.B. Buchhaltung), aber wird auf Wunsch 
vermittelt/angeboten. 

 
Kosten jährlich: 
Kosten für SBAP-Mitglieder jährlich CHF 550 + Umsatzabhängige Nutzungsgebühren. Auch monatlich 
zahlbar (+ CHF 10 monatlich). 
Einmalige Einrichtungsgebühr CHF 250 (Psyfile) und CHF 100 (Medidata) 
 

 
Psy-Sana von Sanasearch  
Beinhaltet: Verlaufsdokumentation, Online Agenda für KlientInnen (Termine buchen), 
Debitorenmanagement, QR Code. 



   
 
Vorteile:  

• Flatrate Jahreslizenz (es kommen keine Extrakosten dazu) 

• Versicherungskarte und Anordnung per Mobiltelefon einscannbar 
• Gratis Instruktionsvideos 
• Medidata-Anbindung (60CHF/Jahr) 
• Rechnungskopie-Versand für KlientIn in 4 Optionen möglich (per Mail, via zwei-Faktor-

Authenzifizierung, ausgedruckt zum Abgeben, ausgedruckt via MediData für 1.20.-/Brief).  
 

Nachteile:  
• Buchhaltung nicht integriert 

 
Kosten:  
39.-/Monat 
 
Stand 07.12.2022 
 
 


