
   

Software für PsychotherapeutInnen und PsychologInnen 
_____________________________________________________________________________ 
 
Psyfile 
Beinhaltet: Kontakte und Dossiers, Leistungen elektronisch verrechnen (Versicherung & 
Patient), Abrechnung, Berichte automatisiert und nach Vorlagen erstellen, Dokumente 
elektronisch archivieren. 
 
Vorteile: 

• Kostenlose Beratung 
• 60 Tage kostenlos testen 
• Guter Kundendienst (z.B. Hilfe bei Übernahme von Daten beim Umstieg zu Psyfile) 

• Abrechnung mit Tiers Garant und Tiers Payant 

• Inbegriffene Einführung/Schulung 
• Kein Programm zum Herunterladen (online) 

• XML-Anbindung an MediData vorhanden (Voraussetzung fürs Anordnungsmodell) 
• Spezialisierung auf Psychotherapeuten, Psychologen und Psychiater 
• Keine Installation oder Updates durch Benutzer nötig (ungestört arbeiten und sofort loslegen 

möglich) 

• Automatische Backup-Lösung in hochsicheren Datencenter in der Schweiz (keine Aufbewahrung 
von Daten in Praxisräumen) 

Nachteile: 
• Funktioniert nur mit Internetverbindung 
• Aktuell noch keine betriebswirtschaftlichen Leistungen (z.B. Buchhaltung), aber wird auf Wunsch 

vermittelt/angeboten. 

 
Kosten jährlich: 
Kosten für SBAP-Mitglieder jährlich CHF 550 + Umsatzabhängige Nutzungsgebühren. Auch monatlich 
zahlbar (+ CHF 10 monatlich). 
Einmalige Einrichtungsgebühr CHF 250 (Psyfile) und CHF 100 (Medidata) 

________________________________________________________________________________ 

iTherapeut – Lokal 
Beinhaltet: Adressverwaltung, Serien/Sitzungen, Korrespondenz, Rechnungen mit ESR/QR, 
Finanzbuchhaltung, Kalender, Terminkartendruck, Berichte, Dokumentenmanagement. 
 
Vorteile: 

• Software testen möglich 
• Guter und umfangreicher Support 

(auch Videos und Lerninhalte (z.B. Finanzbuchhaltung)) 
• Installation und Inbetriebnahme inbegriffen 
• Export nach Excel möglich 

• Hilfe bei Übernahme von Daten (bei Umstieg zu iTherapeut) 

• Xml-Schnittstelle an MediDoc (Voraussetzung fürs Anordnungsmodell) 

Nachteile: 
• Software scheint etwas veraltet 



   
 
Kosten: 
CHF 690.- (Standard), CHF 990.- (PRO), CHF 1'490.- (Praxis) 
 
Zusätzliche Therapeuten(Profile): CHF 390.- 
 
Mehrere Benützer: CHF 300.- (gleiches Netzwerk), CHF 349.- (Zugriff von verschiedenen Orten). 
 
Ebenfalls ist eine webbasierte Lösung vorhanden. 

_____________________________________________________________________________ 
 
MediOnline (Ärztekasse)  
Beinhaltet: Patientenadministration, Leistungserfassung & Abrechnung, 
Dokumentenverwaltung, elektronische Krankengeschichten, Medikamenten-Administration, 
Praxisagenda, Statistiken und weitere kleinere Werkzeuge. 
 
Vorteile: 

• Verwendung online oder via Software möglich 
• Umfangreiche Werkzeuge 

• Anpassung an individuelle Anforderungen möglich 
• Übernahme von Daten aus anderen Programmen möglich 
• Schneller Dienst bei Systemausfällen 
• xml Format verfügbar & Anschluss an Medidata (Voraussetzung fürs Anordnungsmodell) 

 
Nachteile: 

• Keine Betriebswirtschaftlichen Leistungen (z.B. Buchhaltung) 

 
Kosten: 
Kostenlos für Mitglieder der Ärztekasse (nur Unkostenbeitrag wird verrechnet, z.B. Installation/Schulung 
CHF 800-1'500.-). Wiederkehrende Kosten=1% der Rechnungssumme.  

 

 
PraxisHilfe! 
Beinhaltet: Leistungserfassung, Fakturierung, Dokumentation (Kontaktverwaltung, 
Korrespondenz, Kategorien, Memofunktion, Diagnosen und Medikation), Buchhaltung & 
Statistik, delegierte Psychotherapie. 
 
Vorteile: 

• Guter Support, auch ausserhalb der üblichen Bürozeiten 

• Einfache Bedienung 
• Automatischer Rechnungslauf 
• Umfangreiche Dokumentation 
• Erinnerungsfunktion 

• Backup aller Daten und Dokumente 

• Automatische Updates 

• Inbegriffene Schulung/Einführung 



   
• XML Schnittstelle zur Übermittlung elektronischer Rechnungen an ein TrustCenter oder an 

externe Dienstleister wie z.B. MediData (Voraussetzung fürs Anordnungsmodell) 
 

Nachteile: 
• Genügend Speicher & Internetverbindung auf Mac/PC von Nöten 

 
Kosten Kauf: 
CHF 4’500.- (Software), CHF 1’000.- (elektronische Rechnungen) 
CHF 750.-/jährlich (3h Support, Wartung, alle Updates) 

 
Kosten Miete: 
CHF 1'800.-/jährlich (Software, 3h Support, Wartung, alle Updates) 
CHF 220.-/jährlich (elektronische Rechnungen) 

_____________________________________________________________________________ 
 
AVEOoffice von TB Application 
Beinhaltet: Abrechnung, Kundenverwaltung, Terminverwaltung, Betriebswirtschaft, 
Lagerverwaltung, Buchhaltung, Human Ressource, Administration, PostFinance API und weitere 
Werkzeuge. 
 
Vorteile: 

• Kostenlose Demoversion 
• Unbegrenzte Benützer & Zugriff von allen Geräten 
• Einführung/Schulung inbegriffen 
• Abrechnung mit Tiers Garant und Tiers Payant & Taxpunkt möglich 

• Finanzierungshilfe (25% Anzahlung, Zahlung Rest in Raten über 3 Monate, 0% Zins) 
• Sehr umfangreich im Professionell-Paket 
• XML Schnittstelle zur Übermittlung elektronischer Rechnungen externe Dienstleister wie z.B. 

MediData (Voraussetzung fürs Anordnungsmodell) 
 

Nachteile: 
• Nicht-grundlegende Module erst ab Standard-Paket 

 
Kosten: 
CHF 1’250.- (Light), CHF 1’950.- (Standard), CHF 3’950.- (Professionell) 
 

 
Praxifix 
Beinhaltet: Abrechnung per Knopfdruck (inkl. Mahnfunktion), Kundenverwaltung 
(Verlaufsdokumentation, mini-icf, ICD-10, Psychostatus), Terminverwaltung, Übersicht 
Pendenzenliste, Vorlagen für Berichte, Lohn-/Buchhaltung (dazubuchbar=zusätzliche Kosten). 
Nicht webbasiert. 
 
Vorteile: 

• Anbindung an Medidata (verfügt übers xml-Format) 
• Support ist im 1. Monat kostenlos 
• Abrechnung mit Tiers Garant und Tiers Payant möglich 



   
• HIN Konto integrierbar 

• Kundenportal fürs Abrufen von Rechnungen (damit auf die Papier-Rechnung an den Patienten, 
die Patientin verzichtet werden kann) 
 

Nachteile: 
• Keine Online Terminbuchung möglich 

 
Kosten: 
CHF 180.-/Monat (zusätzlich 30.-/Monat, wenn via praxifix auch Telefon- und Videokonferenzen 
durchgeführt werden sollen). 
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